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AVVISO PROVE SCRITTE

BANDO 60 ASSUNZIONI DI DIPLOMATI PER L'INFORMATION AND COMMUNICATION
TECHNOLOGY (ICT) (G.U. - IV serie speciale Concorsi ed esami — n. 86 del 28 ottobre
2022)

DIARIO D’ESAME, ISTRUZIONI PER L’'ACCESSO ALLA SEDE CONCORSUALE E MODALITA’
DI SVOLGIMENTO DELLE PROVE SCRITTE

Le prove scritte, previste dall’art. 6 del bando, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale - IV serie speciale
Concorsi ed esami — n. 86 del 28 ottobre 2022, avranno luogo il 20 giugno 2023 alle ore 9.00 presso
i locali della Fiera di Roma, via Portuense, 1645, Padiglione n. 7, Roma per tutti i concorsi di cui allart.
1 del bando:

- A.15 Coordinatori per le funzioni di “Cyber Security Triage Operator” e “Digital Forensic and
Incident Response Specialist”;

- B. 10 Coordinatori per le funzioni di “Security and Threat Analyst”;

- C. 5 Coordinatori per le funzioni di “Red Team Operator”;

- D. 5 Coordinatori per le funzioni di “Data Collection and Analysis”;

- E. 5 Coordinatori per le funzioni di “Tecnico di laboratorio software”;

- F. 5 Coordinatori per le funzioni di “Tecnico di laboratorio hardware”;

G. 15 Coordinatori per le funzioni di “IT project coordinator and developer”

I candidati dovranno presentarsi presso la sede d’esame, nel giorno e nell’'orario sopra indicati; non

potranno essere ammessi a sostenere le prove scritte in un giorno e in un orario diversi da

quelli ad essi assegnati in relazione ai criteri sopraindicati. La mancata presentazione nel luogo,
nel giorno e nell’'ora stabiliti per sostenere la prova scritta sara considerata rinuncia e determinera
I'esclusione dalla procedura.

ISTRUZIONI PER L’'ACCESSO ALLA SEDE CONCORSUALE

I candidati ammessi a sostenere le prove scritta devono presentarsi puntualmente nella
sede, nel giorno e nell’ora di cui al calendario d’esame obbligatoriamente_muniti di:

a) copia stampata della lettera di partecipazione alla prova concorsuale. Tale lettera sara inviata a
ciascun candidato, qualche giorno prima della data in cui € convocato, all'indirizzo di posta elettronica
indicato dal candidato stesso in sede di presentazione della domanda. La lettera di partecipazione
sara inviata dall'indirizzo e-mail noreply@concorsismart.it, e riporta informazioni utili per la
convocazione nonché un QRCODE indispensabile per I'accesso alla prova, e per ciascun candidato i
relativi dati anagrafici, la sede e l'orario di svolgimento della prova.
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b) documento di riconoscimento in corso di validita previsti dall‘art. 35 del d.P.R. n. 445/2000;
¢) codice fiscale.

MODALITA DI ACCESSO, IDENTIFICAZIONE E ORGANIZZAZIONE

Lettera di partecipazione

Il candidato dovra obbligatoriamente stampare e portare con sé, ai fini della registrazione alla prova
concorsuale, la lettera di partecipazione alle prove scritte allegata alla mail inviata dall'indirizzo e-mail
noreplay@concorsismart.it

Nella lettera sono riportati, per ciascun candidato:

e i relativi dati anagrafici;

* la sede di svolgimento e l'orario della prova.

Fase di registrazione

Ad ogni candidato verra apposto, in fase di ingresso nellarea concorsuale, un braccialetto con un
QRCODE che dovra essere mostrato agli operatori del check-in.

Se il candidato dispone di tutti i documenti sopracitati verra guidato presso un desk di check-in dove
I'operatore, dopo aver verificato i documenti, provvedera a consegnargli un tablet, munito di tastiera,
per lo svolgimento della prova scritta. Il tablet verra univocamente associato al candidato scansionando
il braccialetto precedentemente apposto e la lettera di partecipazione.

Una volta eseguita correttamente I'associazione, il tablet sara consegnato al candidato, che sara guidato
dal personale di sala a prendere posto.

Chiunque non dovesse disporre di uno dei documenti necessari, potra recarsi, prima di effettuare il
check-in, all'apposito desk di pre/check-in.

Tutte le indicazioni relative allo svolgimento della prova concorsuale e all'utilizzo del tablet verranno
fornite in sede d’esame.

Introduzione effetti personali

Ai candidati e fatto assoluto divieto di introdurre bagagli nella sala delle prove concorsuali, salvo
situazioni eccezionali da documentare.

I candidati sono pertanto invitati a presentarsi con gli indispensabili effetti personali ed a premunirsi di
generi di conforto (acqua) eventualmente contenuti in borsa/zainetto di piccole dimensioni. Ai
candidati, prima di procedere alla fase di identificazione e registrazione, g verra richiesto, in una
postazione dedicata, di spegnere i propri dispositivi elettronici (cellulari, tablet, smartwatch, auricolari)
e di riporli all'interno di una Bag Shield fornita dall'organizzazione e dotata di blocco antitaccheggio;
cosi da impedire, durante la prova, la comunicazione dati con I'esterno.

I candidati porteranno con sé la Bag Shield, durante tutto il periodo della prova; essa verra riaperta,
nella stessa postazione dedicata, solo dopo aver effettuato il check-out e aver riconsegnato il tablet al
personale predisposto.

Deflusso/check-out
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Al termine delle prove concorsuali i candidati effettueranno il check-out seguendo le indicazioni del
personale di sala, recandosi presso i desk utilizzati in fase di registrazione e riconsegnando il tablet
all'operatore, il quale dara conferma al candidato dell’avvenuto invio della prova concorsuale.
L'attestato di partecipazione alla prova scritta sara inviato all'indirizzo di posta elettronica indicato dal
candidato in sede di presentazione della domanda e potra, inoltre, essere scaricato in autonomia
accedendo nella propria area riservata sul sito formez.concorsismart.it.

Gli esiti delle prove scritte, la cui votazione complessiva risulta dalla somma dei due
punteggi utili (test a risposta multipla e quesiti a risposta sintetica), saranno resi pubblici,
successivamente alle operazioni di correzione da parte delle Commissioni d'esame,
accedendo nella propria area riservata sul sito formez.concorsismart.it ove sara possibile visionare i
propri elaborati.

Ai sensi dell’art. 6 del bando di concorso, il calendario della prova orale con l'indicazione delle modalita,
della sede, del giorno e dell’'ora in cui si svolgera verra pubblicato, almeno venti giorni prima dello
svolgimento, sul sito internet dell/Agenzia allindirizzo www.acn.gov.it e sul sito http://
riqualificazione.formez.it. Tale pubblicazione assume valore di notifica ad ogni effetto di legge.

I candidati ammessi alla prova orale riceveranno una comunicazione via PEC.

MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELLA PROVA

Le prove scritte, distinte per ciascun concorso, consisteranno in un test a risposta multipla e in due
quesiti a risposta sintetica sulle materie indicate nei programmi e che verranno svolte nella stessa
giornata.

TEST A RISPOSTA MULTIPLA

E prevista la somministrazione di 50 quesiti con risposte multiple secondo quanto previsto dall’art. 6

del bando di concorso, articolati in tre sezioni:

1. materie 1) e 2) del programma allegato al bando di concorso comuni a tutti i profili concorsuali
(domande da 1 a 20):

2. materie previste dal programma allegato al bando di concorso specifiche per ciascun profilo
(domande da 21 a 40);

3. lingua inglese — livello B2 (domande da 41 a 50).

Il tempo a disposizione per lo svolgimento della prova sara di 60 (sessanta) minuti.

La concessione di tempi aggiuntivi € determinata a insindacabile giudizio dell’Agenzia, sulla scorta della
documentazione inoltrata secondo le modalita indicate nel bando di concorso.

La prova scritta sara valutata assegnando un punteggio massimo di 50 punti secondo il seguente
punteggio:
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risposta risposta risposta
Sezione esatta errata non data
1 materia 1 1 10 1 0,50 0,25
materia 2 11 20 1 0,50 0,25
materia 3
p |matera 4 21 40 1 0,75 0
materia 5
materia 6
3 inglese 41 50 1 0,50 0,25

La prova scritta si intende superata da coloro che risultano collocati nelle prime posizioni di seguito
indicate:

lettera A - 150 posizioni nonché gli eventuali ex aequo nell’ultima posizione utile;
lettera B - 100 posizioni nonché gli eventuali ex aequo nell’ultima posizione utile;
lettera C - 50 posizioni nonché gli eventuali ex aequo nell’ultima posizione utile;
lettera D - 50 posizioni nonché gli eventuali ex aequo nell’ultima posizione utile;
lettera E - 50 posizioni nonché gli eventuali ex aequo nell’ultima posizione utile;
lettera F - 50 posizioni nonché gli eventuali ex aequo nell’ultima posizione utile;
lettera G - 150 posizioni nonché gli eventuali ex aequo nell’ultima posizione utile.

QUESITI A RISPOSTA SINTETICA

Terminata la prova del test a risposta multipla, tutti i candidati dovranno svolgere, nella stessa giornata,
la prova che prevede due quesiti a risposta sintetica scelti dal candidato tra i quesiti proposti dalla
Commissione secondo quanto previsto dai programmi allegati al bando di concorso.

Il tempo a disposizione per lo svolgimento della prova sara di 2 (due) ore.

Vengono valutati i quesiti a risposta sintetica solo per quei candidati che hanno superato il test a
risposta multipla.

I due quesiti sulle materie dei programmi allegati al bando di concorso sono valutati fino a un massimo
di 60 punti, attribuendo a ognuno fino a un massimo di 30 punti. La prova € superata da coloro che
ottengono un punteggio di almeno 15 punti in ciascuno dei quesiti; sono, tuttavia, ammessi alla prova
orale i candidati che hanno conseguito in uno dei due quesiti un punteggio di almeno 13 punti, purché
il punteggio complessivo non sia inferiore a 30 punti. Vengono valutate esclusivamente le prove dei
candidati che abbiano svolto tutti e due i quesiti.

Nella valutazione dei quesiti le Commissioni verificano: le conoscenze tecniche; la capacita di sintesi;
I'attinenza alla traccia; la chiarezza espositiva; la capacita di argomentare.
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I candidati ammessi a sostenere le prove scritte hanno a disposizione una postazione informatica. Al
termine del tempo previsto per ciascuna prova scritta, il sistema informatico interrompe la procedura
ed acquisisce definitivamente le risposte fornite dal candidato fino a quel momento, fermo restando
che fino all'acquisizione definitiva il candidato puo correggere le risposte gia date.

La correzione degli elaborati avviene con modalita che assicurano I'anonimato del candidato, utilizzando
strumenti digitali. Una volta terminate tutte le correzioni degli elaborati ed attribuite le relative
valutazioni, si procede con le operazioni di scioglimento dell'anonimato con modalita digitali.

Durante la prova i candidati non possono introdurre nella sede d’esame carta da scrivere, pubblicazioni,
raccolte normative, vocabolari, testi, appunti di qualsiasi natura e telefoni cellulari o altri dispositivi
mobili idonei alla memorizzazione o trasmissione dati o allo svolgimento di calcoli matematici, né
possono comunicare tra loro.

In caso di violazione di tali disposizioni la commissione esaminatrice puo disporre l'immediata esclusione
dal concorso.

Per i candidati portatori di disabilita, sara assicurata |'assistenza e predisposti gli eventuali ausili richiesti.
La concessione e I'assegnazione di ausili e/o tempi aggiuntivi € determinata a insindacabile giudizio
dell’Agenzia, sulla scorta della documentazione esibita inoltrata secondo le modalita indicate nel bando
di concorso.

Gli esiti delle prove scritte, la cui votazione complessiva risulta dalla somma dei due punteggi utili (test
a risposta multipla e quesiti a risposta sintetica), saranno resi pubblici, successivamente alle operazioni
di correzione da parte delle Commissioni d’esame, accedendo nella propria area riservata sul sito
formez.concorsismart.it, ove sara possibile visionare i propri elaborati.

Con comunicazioni effettuate secondo le modalita definite dall’art. 6 del bando di concorso, il calendario
della prova orale con l'indicazione delle modalita, della sede, del giorno e dell'ora in cui si svolgera
verra pubblicato, con un termine minimo di preavviso di almeno 20 giorni. sul sito internet dell’Agenzia
all'indirizzo www.acn.gov.it e sul sito http:// riqualificazione.formez.it. Tale pubblicazione assume
valore di notifica ad ogni effetto di legge.

I candidati ammessi alla prova orale riceveranno una comunicazione via PEC.
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INFORMAZIONI UTILI PER RAGGIUNGERE LA SEDE DELLA PROVA CONCORSUALE.

Come arrivare:

AUTO

Dal GRA (Grande Raccordo Anulare) uscita 30, per Nuova Fiera di Roma in direzione
Fiumicino e seguire le indicazioni segnaletiche per Fiera Roma.

Dal centro citta prendere I’Autostrada Roma-Fiumicino, quindi seguire le indicazioni per Nuova
Fiera di Roma (prima uscita Ingresso Est, seconda uscita Ingresso Nord). Tempo stimato dal
centro citta (Piazza Venezia): 40 minuti. Tempostimato dall’Aeroporto di Fiumicino: 10
minuti.

IN TRENO DALLE STAZIONI PRINCIPALI DI ROMA CITTA

Dalle Stazioni Tiburtina (arrivo Frecce e Italo), Tuscolana, Ostiense, Trastevere, tutte
collegate alle LINEE A e B della Metropolitana prendere la linea FL 1 direzione Fiumicino
e scendere alla fermata Fiera di Roma (treni ogni 15 minuti con Tariffa 1,50 euro). La
Fermata Fiera Roma €& direttamente collegata all'Ingresso NORD da una passerella coperta
sopraelevata. L'Ingresso EST ¢ raggiungibile attraverso un percorso segnalato.

Dalla Stazione Termini (arrivo Frecce e Italo) il collegamento con Fiera Roma & semplice
ed economico. Prendere la LINEA B della metropolitana, scendere alla fermata PIRAMIDE
(collegata alla stazione Ostiense). Prendere quindi, la linea ferroviaria FL 1 direzione
Fiumicino e scendere alla fermata Fiera Roma (treni ogni 15 minuti).

IN AEREO

Dalla stazione ferroviaria dell’Aeroporto di Roma Fiumicino prendere la linea FL1 in

direzione Fara Sabina - Orte e scendere alla fermata Fiera di Roma. Tariffa 8 euro.
IN AUTOBUS

Linea ATAC — linee 808, 089, 701 e 7011 per Fiera di Roma;
Linea COTRAL — Fermate F11043, F1044 e 4596.



